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３．避難情報の判断・伝達 フロー 
 

大雨注意報や大雨警報、洪水予報などの気象情報をきっかけに災害配備体制が確立さ

た際、概ね以下の流れで避難情報の発令を判断し、その情報を伝達する。 

（１）洪水等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

避難情報の判断・伝達フローの概略イメージ（洪水等） 

国土交通省 

・市町村向け川の防災情報 
・XRAIN 雨量情報 
・防災情報提供センター等 

水防団待機水位 
に到達 

※夜間・早朝の被害が想定される場

合は可能な限り早めに判断する。 

※避難情報の発令にあたっては、河

川の規模、水位の変化傾向及び現地

状況等を総合的に勘案して判断す

る。 

滋賀県（土木防災情報システム） 

・気象庁ホームページ 
・防災情報提供システム等 

彦根地方気象台 

はん濫注意水位（レベル２水位） 
に到達 

はん濫危険水位（レベル４水位） 
に到達 

・災害が発生直前または発生しているおそれ 
・災害発生を確認 

甲賀市 

警戒レベル３ 高齢者等避難 発令 

警戒レベル４ 避難指示 発令 

【情報伝達手段】 
 
【必須】 
・屋内放送端末・屋外拡声器 
・あいこうか緊急メール 
・エリアメール、緊急速報メ
ール 

・甲賀市 HP、SNS 
・㈱あいコムこうか 
【補完】 
・電話、FAX 
・広報車 
・直接的な声掛け 
 

※特に避難行動要支援者への
情報伝達に配慮 

住民等への情報伝達手段 

YES 

NO 

 
・TV 放送 
・ラジオ放送 
・インターネット 

 
・職員、河川管理者、水
防団（消防団）による
河川水位監視 

・区長、住民からの情報
収集 

監視 

報道機関 

住民等からの情報収集 

避難判断水位（レベル３水位） 
に到達 

警戒レベル５ 緊急安全確保 発令 

水位がはん濫危険水位（レベル 4水位）

及び背後地盤高を下回り、水位の低下

傾向が予想される 

避難情報を解除（一度に完全に） 

※必ず発令する情報ではない 

○ 避難情報の発令マニュアルの見直し 
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３．避難勧告等の判断・伝達フロー 
 

大雨注意報や大雨警報、洪水予報などの気象情報をきっかけに災害配備体制が確立さ

た際、概ね以下の流れで避難勧告等の発令を判断し、その情報を伝達する。 

（１）水害 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

避難勧告等の判断・伝達フローの概略イメージ（水害） 

国土交通省 

・市町村向け川の防災情報 
・XRAIN 雨量情報 
・防災情報提供センター等 

水防団待機 
水位到達 

※夜間・早朝の被害が想定される

場合は可能な限り早めに判断す

る。 

※避難勧告等の発令にあたって

は、河川の規模、水位の変化傾向

及び現地状況等を総合的に勘案

して判断する。 

滋賀県（土木防災情報システム） 

・気象庁ホームページ 
・防災情報提供システム等 

彦根地方気象台 

はん濫注意 
水位到達 

はん濫危険 
水位到達 

間もなく越水 
しそうな場合 

甲賀市 

警戒レベル３避難準備・高齢者等避難開始 発令 

警戒レベル４避難勧告 発令 

警戒レベル４避難指示（緊急） 発令 

【情報伝達手段】 
【必須】 
・甲賀市地域情報基盤 
・あいこうか緊急メール 
・エリアメール、緊急速報メ
ール 

・甲賀市 HP、Facebook 
・（株）あいコムこうか 
【補完】 
・電話、FAX 
・サイレン、広報車 
・直接的な声掛け 
 

※特に避難行動要支援者への
情報伝達に配慮 

水位がはん濫危険水位及び背後

地盤高を下回り、水位の低下傾向

が予想される 

住民等への情報伝達手段 

 避難勧告等の解除 

YES 

NO 

 
・TV 放送 
・ラジオ放送 
・インターネット 

 
・職員、河川管理者、水
防団（消防団）による
河川水位監視 

 
・区長、住民からの情報
収集 

監視 

報道機関 

住民等からの情報収集 

避難判断 
水位到達 

災害発生を 
甲賀市が覚知 

警戒レベル５ 
災害発生情報 

発令 

資料１ 
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（２）土砂災害 
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避難情報の判断・伝達フローの概略イメージ（土砂災害） 
 

 

※夜間・早朝の被害が想定される場

合は可能な限り早めに判断する。 

※避難情報の発令にあたっては、降

雨予測、土砂災害の前兆現象等を総

合的に勘案して判断する。 

土砂災害の危険度分布で【警戒（赤）】
の判定 

特に土砂災害は予測が困難なこと、災害発生時には甚大な被害が生じてしまう可能性があること等を勘案

し、避難情報の判断にあたっては以下に留意する。 
 

・重要な情報については、情報を発表した気象官署及び関係機関等と市が積極的に情報交換を行うこと。 

・想定を超える規模の災害が発生することや、想定外の事象が発生することもあることから関係機関との情

報交換を密に行いつつ、降雨の状況や前兆現象が発生していないか等、広域的な状況把握に努めること。 

・土砂災害の前兆現象等、巡視等により市が収集する現地情報、レーダー観測でとらえた強い雨の地域、避

難行動の難易度等、必ずしも数値等で明確にできないものも考慮しつつ、総合的な判断を行うこと。 

YES 

NO 

土砂災害の危険度分布で【非常に危険
（薄紫）】の判定 

・大雨特別警報（土砂災害）発表 
・災害発生を確認 

国土交通省 

・市町村向け川の防災情報 
・XRAIN 雨量情報 
・防災情報提供センター等 

滋賀県（土木防災情報システム） 

・気象庁ホームページ 
・防災情報提供システム等 

彦根地方気象台 

甲賀市 

住民等への情報伝達手段 

 
・TV 放送 
・ラジオ放送 
・インターネット 

報道機関 

監視 

 
・職員、水防団（消防団）

による巡視 
・区長、住民からの情報
収集 

住民等からの情報収集 【情報伝達手段】 
【必須】 
・屋内放送端末・屋外拡声器 
・あいこうか緊急メール 
・エリアメール、緊急速報メ
ール 

・甲賀市 HP、SNS 
・（株）あいコムこうか 
【補完】 
・電話、FAX 
・サイレン、広報車 
・直接的な声掛け 
 
※特に避難行動要支援者への
情報伝達に配慮 

警戒レベル３ 高齢者等避難 発令 

警戒レベル４ 避難指示 発令 
 

警戒レベル５ 緊急安全確保 発令 
 

避難情報を解除（一度に完全に） 

土砂災害警戒情報が解除されるととも

に気象情報をもとに今後まとまった降

雨が見込まれないことを確認した。 

かつ大雨警報（土砂災害）が発表 

または土砂災害警戒情報が発表 

かつ土砂災害の危険度分布で【極めて

危険（濃い紫）】で絞り込み 

※必ず発令する情報ではない 
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（２）土砂災害 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

避難勧告等の判断・伝達フローの概略イメージ（土砂災害） 

 
  

※夜間・早朝の被害が想定される場

合は可能な限り早めに判断する。 

※避難勧告等の発令にあたっては、

降雨予測、土砂災害の前兆現象等を

総合的に勘案して判断する。 

県の土砂災害警戒情報で【赤色】 
（避難準備の目安）】の判定 

特に土砂災害は予測が困難なこと、災害発生時には甚大な被害が生じてしまう可能性があること等を勘案

し、避難勧告等の判断にあたっては以下に留意する。 
 

・重要な情報については、情報を発表した気象官署及び関係機関等と市が積極的に情報交換を行うこと。 

・想定を超える規模の災害が発生することや、想定外の事象が発生することもあることから関係機関との情

報交換を密に行いつつ、降雨の状況や前兆現象が発生していないか等、広域的な状況把握に努めること。 

・土砂災害の前兆現象等、巡視等により市が収集する現地情報、レーダー観測でとらえた強い雨の地域、避

難行動の難易度等、必ずしも数値等で明確にできないものも考慮しつつ、総合的な判断を行うこと。 

土砂災害警戒情報が解除 

 避難勧告等の解除 

YES 

NO 

県の土砂災害警戒情報で【薄紫色】 
（避難開始の目安）の判定 

県の土砂災害警戒情報で【濃紫色】  
（土砂災害発生のおそれ）の判定 

国土交通省 

・市町村向け川の防災情報 
・XRAIN 雨量情報 
・防災情報提供センター等 

滋賀県（土木防災情報システム） 

・気象庁ホームページ 
・防災情報提供システム等 

彦根地方気象台 

甲賀市 

住民等への情報伝達手段 

 
・TV 放送 
・ラジオ放送 
・インターネット 

報道機関 

監視 

 
・区長、住民からの情報
収集 

住民等からの情報収集 

【情報伝達手段】 
【必須】 
・甲賀市地域情報基盤 
・あいこうか緊急メール 
・エリアメール、緊急速報メ
ール 

・甲賀市 HP、Facebook 
・（株）あいコムこうか 
【補完】 
・電話、FAX 
・サイレン、広報車 
・直接的な声掛け 
 
※特に避難行動要支援者への
情報伝達に配慮 

警戒レベル３避難準備・高齢者等避難開始 発令 

警戒レベル４避難勧告 発令 

警戒レベル４避難指示（緊急） 発令 

災害発生を 
甲賀市が覚知 

警戒レベル５ 
災害発生情報 

発令 


